
Heiko Schönefeld
Wohnort Im Steingewände 24 

39126 Magdeburg

Mobil 0163-2788292

geboren am 2. September 1983

E-Mail heiko@team-schoenefeld.de

Familie Verheiratet + 1 Kind (15)

Berufliche Laufbahn

Oktober 2020 - heute Studium
Bachelor Bildungswissenschaft 

Bachelor of Laws (LL.B.)

01.2015 - 10.2020 Selbstständigkeit
Dozent, Coach - Themen: 

- Ausbildereignung 

- Aus- und Weiterbildungspädagoge 

- MS Office 

- ECDL/EBCL

06.2013 – 12.2016 Arbeitsvermittlung Mitteldeutschland
Arbeitsvermittler, Ausbilder, Qualitätsmanager 

+ Start der Selbstständigkeit nebenberuflich im Jahr 2015

12.2006 – 05.2013 Kabel Deutschland Vertrieb & Service über Randstad Magdeburg
Bestandskundenbetreuer Telefon, Internet, Mobile & TV 

Kundenrückgewinnung 

Eskalationscalls

04.2002 – 12.2006 Bundeswehr Hammelburg
Wehrpflicht + Soldat auf Zeit, Jägerlehrbataillon 353 

Abgang: Stabsunteroffizier

Ausbildung

 Erfolgreich abgeschlossene Ausbildung als Bürokaufmann
IHK Magdeburg

 Erfolgreich abgelegte Ausbildereignungsprüfung
HWK Magdeburg
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Kenntnisse & Fähigkeiten

Sprachen Deutsch: Muttersprache 

Englisch: Gut

Führerschein ohne

Zertifikate GPM Projektmanagement Basisstufe 

EBCL Bilanz und Kennzahlen, Kosten- und Investitionsrechnung,

Wirtschaftsrecht und Finanzwissen

2014 – 2019 IHK Magdeburg 

Berufen im Prüfungsausschuss für den Ausbildungsberuf

"Kaufmann/Kauffrau Büromanagement" 

Seit 2019 IHK Magdeburg 

Berufen als Ersatzprüfer im Prüfungsausschuss für die

Ausbildereignungsprüfung 
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